
SPORTELLI

i n f o r m a

www.brianzacque.it

Le letture del contatore sono effettuate da nostri incaricati. In caso
di mancata rilevazione dovuta alla vostra assenza, vi sarà lascia-
ta una cartolina per la comunicazione dell’autolettura. 
Se quest’ultima non sarà trasmessa, Brianzacque provvederà a
stimare un consumo presunto sulla base dello stesso periodo del-
l’anno precedente. È possibile comunicare le letture dell’acqua

tramite fax 0362.305947, via mail a commerciale@brianzac -
que.it o utilizzando il Numero Verde gratuito dedicato all’auto-
lettura del contatore, attivo tutti i giorni dalle 6.00 alle 24.00

BUONE PRATICHE PER IL RISPARMIO DELL’ACQUA
•Attenzione alle perdite nelle vostre tubature:
Periodicamente, chiudete tutti i rubinetti di casa ed osservate con attenzione il contatore. Se l’indicatore di
consumo gira, anche lentamente, avete un perdita! Fatela riparare immediatamente per evitare sgradevo-
li sorprese in bolletta e per contribuire al risparmio  di una risorsa preziosa. Un foro di un millimetro in una
tubatura può produrre, in un giorno, la perdita di circa 1.000 litri di acqua!!!
• Una manutenzione che non fa acqua:
Un rubinetto che gocciola o un water che perde non vanno trascurati; possono sprecare fino a 100 litri
d’acqua al giorno. Una corretta manutenzione o, se necessario, una piccola riparazione contribuiranno
a farvi risparmiare tanta acqua potabile altrimenti dispersa senza essere utilizzata.
• Lavarsi soprattutto…sotto la doccia:
Siamo tutti d’accordo: un bel bagno è molto piacevole e rilassante, specialmente d’inverno. Ma se pensia-
mo che, ogni volta, si consumano 150 litri d’acqua il triplo rispetto ad una doccia, allora è certo preferi-
bile quest’ultima. Il calcolo del risparmio è presto fatto.
• Le buone intenzioni finiscono in giardino:
Il momento ideale per innaffiare le piante è la sera, meglio se dopo le 22.00 e non il pomeriggio, quan-
do la terra è ancora calda di sole e fa evaporare l’acqua. Un consiglio di più? Per il giardino scegliete i
moderni sistemi di irrigazione a micropioggia e programmabili per funzionare durante la notte, quando i
consumi sono più bassi e si preleva meno acqua.
• Acqua ed aria alleate per il risparmio:
Il frangigetto è un miscelatore di acqua che vi consigliamo di applicare ai rubinetti di casa: l’opera-
zione è semplice e costa poco, in più vi farà risparmiare diverse migliaia di litri di acqua ogni anno. 

Basta una telefonata!
Spesso la burocrazia, e non solo quella istituzionale, è lenta ed esasperante. Per evitare che l’attivazione
di una nuova fornitura di acqua o il disbrigo di altre pratiche, comportino un fastidio o grosse perdite di
tempo, Brianzacque ha istituito un Call Center che risponde al Numero Verde gratuito 

Così, con una semplice telefonata, si possono compiere tutte le operazioni necessarie, risparmiando tempi
e spostamenti. Il servizio è attivo dalle 8.30 alle 16.30 dal lunedì al venerdì. 

CONTROLLO
E MANUTENZIONE
IMPIANTO IDRICO

Si consiglia di controllare periodicamen-
te lo stato di conservazione del proprio
allacciamento e del contatore, per scon-
giurare danni causati dal gelo e l’even-
tuale rottura delle tubazioni.
• E’ buona regola prevedere la coiben-

tazione termica dell’allacciamento per
evitare problemi alle tubature e al con-
tatore.

• Il pozzetto dove è alloggiato il conta-
tore, dovrà essere sempre di facile ispe-
zione, visibile e mantenuto pulito da
terra, acqua e altro.

• La sostituzione di contatori danneggia-
ti vi verrà addebitata in bolletta. E’ as-
solutamente vietato usare le conduttu-
re dell’acqua potabile per la messa a
terra di impianti elettrici.

Letture non pervenute

800.005.191
Numero Verde

800.661.330
Numero Verde

Le analisi chimiche e microbiologiche dell’acqua sono visibili sul sito internet www.brianzacque.it

Carta dei Servizi
Brianzacque ha adottato
la Carta dei Servizi Idrici.
Il cliente può prenderne
visione sul sito internet o

chiederne copia presso gli
sportelli.

AGRATE BRIANZA  
Via S.Paolo 24                                
c/o MUNICIPIO
Tel. 039/629071

ALBIATE
c/o MUNICIPIO
Tel. 0362/932441 

BIASSONO 
Via Verri 12
Tel. 039/2201005 

BOVISIO MASCIAGO
P.zza Moro 2                   
Tel. 039/26230380

CABIATE                 
Via Vittorio 
Emanuele 26                      
Tel. 031/756362

CARATE BRIANZA                 
c/o MUNICIPIO                 
Tel. 0362/9871 

CERIANO LAGHETTO   
c/o MUNICIPIO               
Tel. 02/9666131 

Martedì-Giovedì
9,00 alle 12,00

Lunedì-Giovedì 
9,00 alle 12,00  

Martedì
9,00 alle 12,00

Lunedì-Mercoledì
9,00 alle 12,00 

Venerdì 
14,30 alle 16,30  

Lunedì
9,00 alle 12,00

Mercoledì
14,30 alle 16,30

Martedì-Venerdì
9,00 alle 12,00

Giovedì
9,00 alle 12,00 

Martedì
9,00 alle 12,00

Mercoledì
14,30 alle 16,30

Lunedì-Giovedì                             
14,30 alle 16,30

Giovedì
9,00 alle 12,00

Lunedì-Martedì-Giovedì 
8,30 alle12,30 
Mercoledì

14,30 alle 16,30

Mercoledì-Venerdì                   
9,00 alle 12,00

Lunedì
9,00 alle 12,00

Martedì 
14,30 alle 16,30

Venerdì    
9,00 alle 12,00

Martedì
9,00 alle 12,00

Pronto intervento 24 ore su 24 800.104.191
Numero Verde

CESANO MADERNO                  
Via Novara 27/29                 
Tel. 039/26230368 

DESIO                                          
Via Giusti 38                    
Tel. 0362/305800   

GESSATE 
P.zza Municipio 1
c/o MUNICIPIO
Tel. 039/629071

GIUSSANO                                     
Via Dispersi in Guerra 6 
Tel. 039/26230362  

GORGONZOLA 
P.zza Giovanni XXIII
c/o Settore Servizi
Tecnologici
Tel. 039/629071

LISSONE                                            
Via Pietro da Lissone 75      
Tel. 039/26230378  

MACHERIO                      
c/o MUNICIPIO                        
Tel. 039/207561  

MEDA                                           
Via Mazzini 43                
Tel. 0362/343756 

MUGGIO’                                    
Via Cavour 26                    
Tel. 039/2144085

PESSANO CON BORNAGO
Via Roma 31 
c/o MUNICIPIO
Tel. 039/629071

SEREGNO                                         
Via Palestro 33                 
Tel. 0362/225217

SEVESO          
C.so Isonzo 41                  
Tel. 039/26230379

SOVICO
c/o MUNICIPIO                    
Tel. 039/207501

VIMERCATE
Via Trieste 26 
Ang. Via Martiri di Boves 
Tel. 039/629071

VAREDO                      
c/o MUNICIPIO                       
Tel. 0362/5871

Mercoledì
9,00 alle 12,00

Giovedì
14,30 alle 16,30

Martedì 
14,30 alle 16,30

Mercoledì-Venerdì 
9,00 alle 12,00

Lunedì
14,30 alle 16,30

Lunedì
14,30 alle 16,30

Venerdì 
9,00 alle 12,00 

Martedì 
14,30 alle 16,30
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